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UMOWA TROJSTRONNA
zawarta W dniu ...ceeeveiiiiinnnenns pomiedzy:
1 , z siedzibg przy UL , NIP
................................ , REGON .............ccccciiiiiiiiiiiene....., reprezentowang przez

........................................ , zwanym dalej ,Dostawcg ustugi z BUR”,

2. 4system Polska Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Bohaterow Westerplatte 30, 65-034 Zielona Gora,
NIP 9291660561, REGON 971293237, reprezentowang przez Dariusza Dotege, zwang dalej
,Operatorem”,

R , zamieszkalg W ..., , zZwana/-ym dalej
,Odbiorcg wsparcia”,

zwanymi dalej fgcznie ,Stronami”.

§1

Definicje

1. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) - internetowa baza ustug rozwojowych, w tym szkoleniowych
obejmujgca w szczegdlnosci baze podmiotéw zapewniajgcych nalezyte $wiadczenie ustug
rozwojowych wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych, prowadzona w formie systemu
teleinformatycznego przez Administratora BUR.

a. BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych procesow:

b. publikacje ofert ustug rozwojowych, w tym szkoleniowych przez podmioty swiadczgce
ustugi rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te podmioty,

c. dokonywanie zapisow na poszczegolne ustugi,

d. zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi,

e. dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

2. Operator/ Beneficjent (dalej 4System) - 4 System Polska Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg 65-034 Zielona Goéra, ul. Bohateréw Westerplatte 30.

3. Instytucja Posredniczaca - Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, z siedzibg przy ul.
Chiodnej 52, 00-872 Warszawa.

4. Instytucja Zarzadzajaca - Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego, petigcy funkcje Instytuciji
Zarzadzajgcej programem Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027, zlokalizowany przy
ul. Jagiellonskiej 26, 03-719 Warszawa.

5. Projekt - projekt pt. ,Szansa na rozwdj — program rozwoju zawodowego 0s6b dorostych (RMR
Ciechanowski)”.

6. Uczestnik Projektu/ Odbiorca wsparcia (UP) - osoba zakwalifikowana do uczestnictwa w
Projekcie zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie rekrutacji.

7. Wykonawca/Dostawca ustugi z BUR - nalezy przez to rozumiec instytucje zarejestrowang w
Bazie Ustug Rozwojowych w serwisie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, ktéra posiada
akredytacje do swiadczenia ustug dofinansowanych z UE.

8. ID wsparcia - unikalny numer nadawany przez Operatora w ramach Umowy wsparcia
(trojstronnej), dotyczacy dofinansowania okreslonej Ustugi Rozwojowe;.

9. Kompetencje - wyodrebnione zestawy efektow uczenia sie / ksztatcenia, ktére zostaty
sprawdzone w procesie walidacji w sposob zgodny z wymaganiami ustalonymi dla dane;j
kompetencji, odnoszgcymi sie w szczegdlnosci do sktadajgcych sie na nig efektéw uczenia sie.
Fakt nabycia kompetenciji jest weryfikowany w ramach nastepujgcych etapow:

a. ETAP | — Zakres — okreSlenie grupy docelowej oraz tematyki wsparcia w karcie ustugi,
ktéra podlega ocenie.
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b. ETAP Il — Wzorzec — przed rozpoczeciem wsparcia ustalane sg standardy wymagan
(efekty uczenia sie), jakie uczestnicy powinni osiggng¢, wraz z kryteriami i metodami ich
weryfikaciji.

c. ETAP lll — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji zdobytych kompetencji po zakonczeniu
wsparcia, zgodnie z okreslonymi kryteriami.

d. ETAP IV — Poréwnanie — zestawienie wynikéw oceny (etap Ill) z przyjetymi
wymaganiami dotyczgcymi efektoéw uczenia sie (etap Il). Nabycie kompetencji zostaje
potwierdzone poprzez otrzymanie dokumentu szczegdtowo okreslajgcego osiggniete
efekty uczenia sie zwigzane z dang kompetencja.

10. Kwalifikacje - okreslony zestaw efektéw uczenia sie — zgodnych z ustalonymi standardami —

11.

12.

ktérych osiggniecie zostato formalnie potwierdzone przez upowazniong instytucije.

Podmiotowy System Finansowania (PSF) - system dystrybucji przez operatora (tj.
beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej) Srodkow EFS+ przeznaczonych na
wspieranie rozwoju umiejetnosci’kompetencji lub nabywanie kwalifikacji pracodawcow,
przedsiebiorcow i ich pracownikéw oraz osdb dorostych uczgcych sie z wtasnej inicjatywy, oparty
na podejsciu popytowym z wykorzystaniem BUR, wdrazany w ramach RP. Podejscie popytowe
to mechanizm dystrybucji $rodkéw EFS+ dajgcy mozliwos¢ samodzielnego wyboru ustug
rozwojowych przez uzytkownika oraz odpowiadajgcy na indywidualne potrzeby rozwojowe
danego uzytkownika.

Regulamin BUR - dokument okreslajgcy zasady i warunki dziatania Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR) oraz prawa i obowigzki jej uzytkownikow. Zostat zatwierdzony przez ministra wiasciwego
do spraw rozwoju regionalnego. Tres¢ regulaminu jest dostepna pod adresem: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin

§2

Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest regulacja warunkéw swiadczenia wsparcia w ramach

Projektu oraz ustalenie maksymalnej kwoty wsparcia przypadajgcej na jednego Odbiorce

wsparcia. Projekt pn. ,Szansa na rozwdj - program rozwoju zawodowego osob dorostych (RMR

Ciechanowski)’, nr FEMA.07.04-1P.02-02T6/24, ma na celu zwiekszenie umiejetnosci

zawodowych i kompetencji cyfrowych oséb dorostych z regionu RMR Ciechanowskiego,

szczegolnie tych z grup znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomiczne;.

W ramach niniejszej Umowy realizowane bedg:

a) S$wiadczenia ustug rozwojowych zgodnie z zasadami okreslonymi w Bazie Usliug
Rozwojowych (BUR),

b) refundacja kosztéw ustug rozwojowych lub ptatnosé bezposrednia do Dostawcy ustug z BUR,

c) dziatania promocyjne i informacyjne zwigzane z dostepnoscig wsparcia.

Projekt wspoffinansowany jest z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Priorytetu

VII ,Fundusze Europejskie dla nowoczesnej i dostepnej edukacji na Mazowszu” Dziatania 7.4

»Edukacja oséb dorostych" Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027.

§3

Obowiazki i Oswiadczenia Stron

Obowigzki Operatora:

a) zarzgdzania realizacjg Projektu zgodnie z jego celami i harmonogramem,

b) organizowania wsparcia zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie o dofinansowanie,

c) zapewnienia zgodnosci dziatan z zasadami rownos$ci szans, dostepnosci i ochrony danych
osobowych,

d) przekazywania srodkow finansowych zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3 niniejszej
Umowy,
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Operator umozliwi wsparcie w identyfikacji nabytych umiejetnosci’lkompetencji UP (test
kompetencji PO) oraz wsparcie w ich walidaciji i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia
»Mojego portfolio” lub konta Europass,

dostarczenie niezbednych informaciji i dokumentéw Odbiorcy wsparcia oraz Dostawcy ustugi
z BUR.

Odbiorca wsparcia/Uczestnik oswiadcza, ze:

a)

b)

f)

g)

h)
i)

)
k)

p)

zapoznal/ zapoznata sie i zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcego Regulaminu
rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie oraz pozostatych dokumentéw dotyczgcych Projektu,
akceptuje wszystkie ich postanowienia i zobowigzuje sie do ich stosowania

dostarczy wymagane dokumenty rekrutacyjne w oryginale opatrzone wilasnorecznym
podpisem na adres wskazany przez Operatora oraz pozostate dokumenty niezbedne dla
prawidtowej realizacji Projektu (w tym dokumentacje potwierdzajacg zamieszkanie na terenie
podregionu ciechanowskiego, a takze zobowigzuje sie do dostarczania/ aktualizacji
Operatorowi informaciji i dokumentéw niezbednych do realizacji Projektu,

wszystkie dane zawarte w dokumentacji rekrutacyjnej przedtozonej w toku postepowania
rekrutacyjnego (w tym w Formularzu zgtoszeniowym), a takze we wszystkich oswiadczeniach,
sg zgodne z prawdg i nadal aktualne, oraz zobowigzuje sie do bezzwtocznego pisemnego
poinformowania Operatora o kazdej ich zmianie oraz do okazania aktualnych dokumentéw w
tym zakresie,

zna i spetnia wszystkie kryteria formalne uprawniajgce do udziatu w Projekcie (nalezy do
grupy docelowej Projektu), o ktérych mowa w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w
Projekcie,

Uczestnik/Uczestniczka oswiadcza, ze nie bierze/nie brat udzialu w innym projekcie i nie
korzysta/nie  korzystat/nie  korzystata ze wsparcia tozsamego z dziataniami
wspotfinansowanymi z innych zrédet (m.in. FERS, KPO lub z innych $rodkéw publicznych).
Tozsamo$¢ UR z innymi Ustugami Rozwojowymi z ktérych korzystat dany UP zostanie
zweryfikowana na poziomie krajowym i regionalnym aby wykluczy¢ podwdjne finansowanie,
nie rozpoczat/eta wczesniej udziatu lub nie zakohczyt/a dotychczas udzialu w UR bedacych
przedmiotem Umowy wsparcia,

udziat w UR, bedgcej przedmiotem Umowy wsparcia, nie wynika z potrzeb pracodawcy
Uczestnika/Uczestniczki, tylko z wtasnej inicjatywy UP,

nie jest uprawniony/-a do otrzymania pomocy publicznej/ pomocy de minimis,

skorzysta z wybranej w BUR ustugi rozwojowej zgodnej z zakresem i celem Projektu oraz
wyraza wole uczestnictwa w Projekcie

zobowigzuje sie do utworzenia swojego konta w BUR i zapisania sie na wskazang ustuge
rozwojowg z wykorzystaniem ID wsparcia, nadanym przez Operatora,

zobowigzuje sie do regularnego i aktywnego uczestnictwa we wszystkich zajeciach, na ktére
zostat zakwalifikowany — potwierdzonych wiasnorecznym podpisem na liscie obecnosci/
karcie ustugi lub prowadzonej przez Dostawce ustug ewidenciji obecnosci uczestnika,
zobowigzuje sie do zapewnienia w ustudze rozwojowej frekwencji na poziomie nie nizszym
niz 80%. W przypadku obecnosci w wymiarze nizszym niz 80% Uczestniczka/Uczestnik
Projektu w catosci finansuje koszty ustugi rozwojowej na rzecz podmiotu swiadczacego te
ustuge,

zobowigzuje sie do przystgpienia do egzaminu/testu po zakonczeniu kursu/ szkolenia —
przeprowadzanego przez Dostawce ustug lub przez podmiot zewnetrzny (o ile wynika to z
odrebnych przepiséw),

zobowigzuje sie do wypetiania przed, w trakcie oraz po zakonczeniu kursu ankiet
ewaluacyjnych, w tym wypetnienia, najpdzniej w ciggu 7 dni kalendarzowych od zakohczenia
Ustugi Rozwojowej, ankiety oceniajgcej, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych w
BUR,

zobowigzuje sie podania danych niezbednych do monitorowania wskaznikéw kluczowych,
ewaluacji oraz zobowigzuje sie do przekazania informacji na temat swojej sytuacji na rynku
pracy po opuszczeniu programu (do 4 tygodni od zakonczenia udziatu w projekcie),
zobowigzuje sie do biezgcego informowania kadry zarzadzajgcej o wszystkich zdarzeniach
mogacych zaktoci¢ jego dalszy udziat w projekcie oraz wszelkich problemach w realizacji
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Ustugi Rozwojowej, w szczegdlnosci o zmianach w harmonogramie i/lub o zmianie miejsca
realizacji ustugi,

zobowigzuje sie do poddania sie kontroli zaréwno w zakresie dokumentéw zwigzanych z
realizacjg UR jak i na miejscu realizacji UR w przypadku wizyty monitoringowej w trakcie
trwania ustugi, udzielenia odpowiedzi i wyjasnien na pytania zespotu kontrolujgcego ustuge.
W przypadku realizacji ustugi w formie stacjonarnej Uczestniczka/Uczestnik zobowigzany jest
do poswiadczenia wiasnorecznym podpisem protokotu z wizyty monitoringowej
sporzadzonego podczas wizyty, w przypadku realizacji ustugi w formie zdalnej — do
potwierdzenia tego faktu w formie elektronicznej, w sposdb wskazany przez Operatora lub
Dostawce ustugi,

Uczestniczka/Uczestnik Projektu zobowigzuje sie do biezgcego kontaktu z Dostawcg Ustug z
uwagi na fakt, ze oferta ustugi moze by¢ aktualizowana przed rozpoczeciem ustugi. O
wszelkich innych niespodziewanych zmianach w sposobie, terminie realizacji ustugi
rozwojowej lub jej harmonogramie (m.in. sytuacje losowe) Uczestniczka/Uczestnik Projektu
musi niezwiocznie poinformowaé Operatora drogg mailowg pod rygorem uznania za
niekwalifikowalne cato$ci ustugi rozwojowej,

Zobowigzuje sie do bezstronnego wyboru Dostawcy Ustugi, tym samym oswiadcza, ze
Dostawca ustug nie jest pracodawcg Uczestnika/Uczestniczki,

Nie jest powigzany kapitatowo lub osobowo z Dostawcg ustugi, przy czym przez powigzania
kapitatowe lub osobowe Strony rozumiejg w szczegdlnosci:

a. udziat w spotce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

b. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika z
przepisow prawa,

c. pehienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

d. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu swiadczgcego ustuge, w
szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

Operator, nie jest pracodawcag Uczestnika/Uczestniczki,

Uczestniczka/Uczestnik Projektu oswiadcza, ze w przypadku gdy ktérekolwiek z oswiadczen
lub zobowigzan, o ktérych mowa w § 3 ust. 2, okaze sie niezgodne ze stanem faktycznym lub
prawdg, badz gdy zobowigzania te nie zostang przez Uczestnika/Uczestniczke spetnione,
zobowigzuje sie do pokrycia w catosci kosztow ustugi rozwojowej na rzecz podmiotu
Swiadczgcego te ustuge oraz zrzeka sie prawa do dochodzenia jakichkolwiek roszczen wobec
Operatora Projektu, Instytucji Posredniczacej oraz innych podmiotéw zaangazowanych w
realizacje Projektu z tytutu poniesienia ww. kosztow.

Oswiadczenia i zobowigzania Dostawcy ustug:

a)

b)

Dostawca Ustug oswiadcza, ze jest podmiotem zarejestrowanym w BUR i zweryfikowanym
przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP),

Oswiadcza, ze szkolenia/kursy dofinansowane w ramach Projektu realizowane w zwigzku z
niniejszg umowg zakonczg sie uzyskaniem dokumentu potwierdzajgcego zakonczenie
szkolenia i przedstawiajacego opis uzyskanych efektéw ksztatcenia, w tym uzyskane
kwalifikacje (jesli dotyczy) potwierdzone certyfikatem rozpoznawalnym w branzy,

Dostawca Ustugi zobowigzuje sie do wypetnienia i ztozenia ,O$wiadczenia sankcyjnego dla
Dostawcy Ustugi”, stanowigcego zatgcznik do niniejszej Umowy, oraz do przestrzegania jego
postanowien. Dostawca Ustugi przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku, gdy ktérekolwiek
z oswiadczen w nim zawartych okaze sie niezgodne ze stanem faktycznym lub prawnym,
wsparcie udzielone w ramach Projektu zostanie uznane za niekwalifikowalne, tym samym
Dostawcy Ustugi nie przystuguje wowczas roszczenie o zaptate za udziat
Uczestnika/Uczestniczki w ustudze rozwojowej. Dostawcg Ustug oswiadcza, ze nie jest
podmiotem petnigcym funkcje Operatora lub Partnera w danym Projekcie albo podmiotem
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powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo albo podmiotem petnigcym
funkcje operatora lub Partnera Operatora w ktorymkolwiek programie regionalnym lub
programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 -2027.

d) Dostawca Ustug oswiadcza, ze Ustuga Rozwojowa spetnia minimalne wymagania
programowe okreslone dla danego rodzaju wsparcia,

e) Dostawca ustugi zobowigzuje sie do:

a.

b.

realizowania Ustugi Rozwojowej zgodnie z Kartg Ustugi, uwzgledniajgc zarowno
program, jak i harmonogram,

prowadzenia rejestru obecnosci Uczestnikow/Uczestniczek podczas zaje¢ oraz
przekazania dokumentacji, o ktérej mowa po =zakonczeniu kazdego dnia
szkoleniowego, a takze do przedktadania Operatorowi zdje¢ z kazdego dnia
szkoleniowego w przypadku ustugi stacjonarnej, bgdz screendw potwierdzajgcych
udziat/ obecno$¢ Uczestnika/ Uczestniczki w szkoleniu w przypadku realizacji ustug
zdalnych,

wystawienia oraz przekazania Uczestnikowi wszelkich dokumentéw niezbednych do
rozliczenia Ustugi Rozwojowej,

realizacji dziatah szkoleniowych przez wykwalifikowang kadre treneréw
certyfikowanych szkolen posiadajgcych odpowiednie przygotowanie zawodowe
(certyfikaty, dyplomy, —odpowiednie wyksztatcenie) oraz doswiadczenie w pracy min
2 letnie, w tym zobowigzuje sie do przekazania Operatorowi dokumentdéw
potwierdzajgcych wskazane doswiadczenie,

poddania sie kontroli dotyczgcej zarbwno dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustugi,
jak i wizyt monitoringowych przeprowadzanych na miejscu jej realizacji w przypadku
ustug stacjonarnych, a takze poddania sie kontroli w przypadku realizacji ustugi
zdalnej,

w przypadku realizacji Ustug zdalnych w czasie rzeczywistym, Dostawca Ustugi
zobowigzuje sie do przestania na adres e-mail wskazany przez Operatora linku z
dostepem do Ustugi w terminie nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych przed
rozpoczeciem pierwszego dnia Ustugi (1 dzien roboczy do godziny 12.00 w sytuaciji
Ustug realizowanych w dni wolne od pracy),

podpisania oraz dostarczenia ,Oswiadczenia Dostawcy ustugi” na etapie zawierania
Umowy wsparcia z Uczestnikiem/Uczestniczkg Projektu (zatgcznik nr 10 do
Regulaminu),

zachowania rozdzielno$¢ funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia a procesem
walidacji (np. walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do
instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest
prowadzony przez inng osobe niz proces ksztatcenia),

wskazania miejsca realizacji ustugi w przypadku ustugi stacjonarnej, tj. doktadnego
adresu realizacji ustugi niezwlocznie, nie podzniej niz 6 dni roboczych przed
rozpoczeciem miesigca, w ktérym ma rozpoczgc¢ sie ustuga rozwojowa,

niezwtocznie poinformowac¢ Uczestnika i/lub Operatora o zaistniatych zmianach w
harmonogramie realizacji UR (w tym miejsca faktycznej realizacji ustugi) nie pdzniej
niz jeden dzien przed dniem, ktérego dotyczy ta zmiana,

brak powiadomienia Operatora o zmianach w zakresie realizacji UR wskazanych
powyzej, bedzie traktowany jako nie dochowanie obowigzkow Dostawcy Ustugi, a tym
samym uznania wsparcia za niekwalifikowalne, tym samym Dostawcy Ustugi nie
przystuguje woéwczas roszczenie o zaptate za udziat Uczestnika/Uczestniczki w
ustudze rozwojowe;j,

powstrzymania sie od samodzielnego nadawania ID wsparcia w Bazie Ustug
Rozwojowych uczestnikom i uczestniczkom Projektu, Dostawca zobowigzany jest do
umozliwienia Operatorowi realizacji tego obowigzku zgodnie z zasadami przyjetymi
dla Projektu,

. umieszczania w widoczny sposéb znaku Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021 -

2027 (w przypadku wersji petno kolorowej), znaku Unii Europejskiej i hybrydy (herbu
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Wojewddztwa Mazowieckiego i nazwy wojewddztwa) w miejscu realizacji ustugi oraz
na wszystkich dokumentach i materiatach dla oséb uczestniczgcych w Projekcie,
umozliwienia przeprowadzenia wizyty monitoringowej (kontroli) w trakcie trwania
ustugi, udzielenia odpowiedzi i wyjasnien na pytania zespotu kontrolujgcego ustuge ,
a takze zobowigzany jest do poswiadczenia wiasnorecznym podpisem protokotu z
wizyty monitoringowej sporzgdzonego podczas wizyty w przypadku realizacji ustugi
stacjonarnej, a w przypadku realizacji ustugi w formie zdalnej — do potwierdzenia tego
faktu w formie elektronicznej, w sposob wskazany przez Operatora,

. wystawienia faktury za zrealizowang ustuge wytgcznie po zakonczeniu ustugi oraz po

potwierdzeniu jej realizacji przez Operatora Projektu na podstawie dostarczonej
dokumentacji (w tym listy obecnosci, zaswiadczen, protokotu z ustugi, materiatéw
szkoleniowych, zdje¢ z kazdego dnia szkoleniowego w przypadku ustugi stacjonarnej,
badz screendw i raportéw logowan potwierdzajgcych udziat/ obecnos¢ Uczestnika/
Uczestniczki w szkoleniu w przypadku realizacji ustug zdalnych), przy czym przestana
przy czym faktura/ rachunek musi zosta¢ odpowiednio opisana tj. zawiera¢ dane
Uczestniczki/ Uczestnika Projektu, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut
ustugi rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe godzin i program ustugi rozwojowej
lub potwierdzenie zgodnos$ci programu z Kartg Ustugi, identyfikatory nadane w BUR
(numer ID wsparcia) oraz identyfikator Karty Ustugi,

. faktura powinna by¢ dostarczona w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany

przez Operatora lub w innej formie zgodnej z umowa/procedurg, brak spetnienia
powyzszych wymogow formalnych bedzie skutkowaé odrzuceniem faktury i
koniecznoscig jej korekty,
przekazania Uczestnikowi ankiet ewaluacyjnych oraz zebrania wypetnionych ankiet,
w tym zebrania najpdzniej w ciggu 7 dni kalendarzowych od zakonczenia Ustugi
Rozwojowej, ankiety oceniajgcej, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych w
BUR,
zapewnienia ustugi rozwojowej dostepnej w Bazie Ustug Rozwojowych, zgodnej z
zapisami Wytycznych dotyczgcych realizacji projektéw z udziatem srodkéw EFS + w
regionalnych programach na lata 2021-2027, oraz Regulaminem wyboru projektow w
ramach naboru nr: FEMA.07.04-1P.02-011/24,
zobowigzuje sie do posiadania aktywnego wpisu w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR)
prowadzonej przez PARP, wraz z obowigzujgcg akredytacjg uprawniajgcg do
swiadczenia ustug dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, przez caty okres
realizacji ustugi rozwojowej w ramach niniejszej umowy. W przypadku cofniecia,
zawieszenia lub wygasniecia akredytacji w trakcie realizacji ustugi, Dostawca jest
zobowigzany niezwtocznie poinformowac o tym Operatora, nie pdzniej niz w terminie
2 dni roboczych od dnia zaistnienia tego zdarzenia. Brak waznej akredytacji w BUR w
czasie realizacji ustugi stanowi podstawe do:

i. uznania ustugi za niekwalifikowang do dofinansowania,

ii. odmowy rozliczenia kosztéw ustugi,

iii. rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Dostawcy.
organizacji Ustugi rozwojowej, aby umozliwiata ona zachowanie zasady rownosci
szans i niedyskryminaciji dla kazdej Uczestniczki i kazdego Uczestnika, bez wzgledu
na ptec, wiek, niepetnosprawnosc, kolor skéry lub pochodzenie etniczne, wyznawang
religie lub swiatopoglad, orientacje seksualng,
realizacji ustug rozwojowych spetniajgcych Standardy dostepnosci dla polityki
spojnosci 2021 -2027 (stanowigce Zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczacych
realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021 -2027).
Dostawca ustugi bedzie prowadzit dokumentacje potwierdzajgcg udziat
Uczestniczki/Uczestnika w ustudze rozwojowej, w szczegoélnosci zobowigzuje sie do:

. przekazania skanu indywidualnej listy obecnosci Uczestniczki/Uczestnika z jegol/jej

wiasnorecznym podpisem, potwierdzajgcej fizyczny udziat w ustudze rozwojowej,
w przypadku realizacji ustugi w formie zdalnej synchronicznej (w czasie
rzeczywistym): sporzgdzenia listy obecnosci przez prowadzacego/trenera na
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podstawie raportow logowan wygenerowanych z platformy/aplikacji, na ktorej
zrealizowano ustuge, raport logowan powinien zawieraC: imie i nazwisko
Uczestniczki/Uczestnika, date i godzine zalogowania oraz wylogowania, petng nazwe
ustugi rozwojowej zgodng z Kartg Ustugi, a zatgczeniem do niego bedg screeny —
zrzuty ekrandw, potwierdzajgce udzial/ obecno$é Uczestnika/ Uczestniczki w
szkoleniu,

y. przekazania zrzuty ekrandéw (screeny) — obowigzkowo, w liczbie zapewniajgcej
jednoznaczne potwierdzenie realizacji szkolenia. Screeny powinny dokumentowac:

i. poczatek szkolenia (lista zalogowanych uczestnikow),

ii. przebieg szkolenia (minimum KkKilkadziesigt zrzutéw z réznych momentéw
spotkania, przy czym nalezy wykona¢ co najmniej jeden zrzut na kazde
rozpoczete 10 minut szkolenia,

iii. zakohczenie szkolenia (lista obecnych na koniec).

iv. Kazdy zrzut ekranu musi by¢ czytelny i zawiera¢: date/godzine (jesli widoczna
jest w systemie) oraz widoczng liste uczestnikbw obecnych w danym
momencie.

z. przedtozenia certyfikatu /innego dokumentu /kopii dokumentu potwierdzajgcego
nabycie kwalifikacji’/kompetencji uzyskanego przez Uczestnika/Uczestniczke projektu
po zakonczeniu ustugi rozwojowe;j.

f) Dostawca Ustug oswiadcza, ze fakt nabycia kompetencji (jesli ustuga prowadzi do nabycia
kompetencji zgodnie z Kartg Ustugi) w ramach ustugi rozwojowej odbedzie sie na podstawie
nastepujgcych etapow:

a. ETAP | — Zakres: Zdefiniowanie w ramach ustugi rozwojowej grupy docelowej, ktéra
zostanie objeta wsparciem, oraz okreslenie zakresu tematycznego ustugi, ktéry
bedzie poddany ocenie.

b. ETAP Il — Wzorzec: Okreslenie przed rozpoczeciem realizacji ustugi standardu
wymagan, tj. efektow uczenia sie’, ktdre uczestnicy majg osiggngé¢ w wyniku udziatu
w ustudze. Wzorzec ten zawiera réwniez informacje o kryteriach oraz metodach
weryfikacji tych efektow. Informacje te powinny zosta¢ zawarte w programie ustugi
rozwojowej oraz w dokumencie potwierdzajgcym nabycie kompetencji przez
uczestnika (np. jako zatgcznik do zaswiadczenia, dyplomu lub certyfikatu).

c. ETAP Ill — Ocena: Przeprowadzenie weryfikacji nabytych kompetencji na podstawie
kryteriéw okreslonych w etapie Il, po zakonczeniu realizacji ustugi rozwojowej. Nalezy
zapewnic¢ rozdzielnos¢ funkcji miedzy procesem realizacji ustugi a procesem walidacji
kompetencji (np. walidacja moze by¢ przeprowadzona przez podmiot zewnetrzny
wzgledem instytucji realizujgcej ustuge, lub w ramach jednej instytucji przez inng
osobe niz prowadzgca ustuge).

d. ETAP IV — Poréwnanie: Poréwnanie wynikbw oceny (etap Ill) z przyjetymi
wymaganiami (efektami uczenia sie okreslonymi w etapie Il) po zakonczeniu ustugi.
Potwierdzeniem nabycia kompetencji jest dokument zawierajgcy wyszczegdlnione
efekty uczenia sie odnoszgce sie do nabytej kompetenciji.

g) Dostawca Ustug oswiadcza, ze fakt nabycia kwalifikacji (jesli ustuga prowadzi do nabycia
kwalifikacji zgodnie z Kartg Ustugi) zostanie potwierdzony na podstawie dokumentow
poswiadczajgcych nabycie okreslonych efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych, nabytych w drodze edukacji formalnej, pozaformalnej lub
nieformalne;.

a. Kwalifikacje muszg by¢ formalnie zweryfikowane i potwierdzone przez podmiot
uprawniony do walidacji i certyfikacji, w szczegdlnosci:

- podmioty dziatajgce na podstawie ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji,

- podmioty uprawnione na mocy innych przepiséw prawa,

- podmioty wydajgce dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe,

" Przez efekty uczenia sie rozumie sie wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej
lub nieformalnej, zgodne z ustalonymi wymaganiami dla danej kwalifikacji lub kompetencji.
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- organy wtadz publicznych lub samorzgdéw zawodowych uprawnione do wydawania
dokumentéw kwalifikacyjnych.
Potwierdzenie nabycia kwalifikacji nastgpi poprzez dostarczenie odpowiedniego dokumentu
(np. dyplomu, certyfikatu, zaswiadczenia) w terminie do 4 tygodni od zakonczenia udziatu w
ustudze rozwojowe;j.

h) W przypadku nie spetnienia przez Dostawce ktdéregokolwiek z powyzszych odwiadczen
zawartych w §3 lub niewypetnienia ktéregokolwiek ze zobowigzan zawartych w §3 ust. 3 i/lub
okaze sie, ze zlozone przez Dostawce Ustug oswiadczenia zawarte w §3 ust. 3 oraz w
zafgczniku ,Oswiadczenie sankcyjne dla Dostawcy Ustugi” bedg niezgodne ze stanem
faktycznym lub prawdg wsparcie udzielone w ramach Projektu zostanie uznane za
niekwalifikowalne, tym samym Dostawcy Ustugi nie przystuguje wéwczas roszczenie o
zapfate za udziat Uczestnika/Uczestniczki w ustudze rozwojowej. Wowczas niniejsza umowa
zostaje rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym z winy Dostawcy Ustugi.

§4

Finansowanie

1. Calkowita wartos¢ Ustugi Rozwojowej przypadajgca na jednego Odbiorce wsparcia wynosi
maksymalnie .......ccceveviiiiiiiiniriineans brutto PLN.

2. Maksymalna kwota dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej w przeliczeniu na jedng
godzine ustugi dla jednego uczestnika projektu nie przekracza Ill kwartyla dla danej kategorii
ustug.

3. Operator zobowigzuje sie do przekazania $rodkéw finansowych w jednej z dwoch form™:

a) refundacji kosztéw poniesionych przez Odbiorce wsparcia na podstawie przedstawionych
dokumentéw na zasadach zgodnych z regulaminem,

b) ptatnosci bezposredniej na rzecz Dostawcy ustugi z BUR za zrealizowang ustuge
rozwojowa.

4. Wsparcie w ramach Projektu przyznane jest Uczestnikowi/Uczestniczce oraz wybranemu przez
niego Dostawcy ustug, ktorzy:

a) Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art.7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497 z
pozn.zm.),

b) Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 5k rozporzgdzenia (UE) Nr 833/2014 w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) Nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych
w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE z
08.04.2022 r. nr L 111, str.1).

§5

Okres obowigzywania Umowy

1. Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania do zakonhczenia realizacji Projektu, tj. do dnia
30.11.2026 r.

2. Jezeli okres oczekiwania na wyniki walidacji/certyfikacji przekracza cztery tygodnie od
zakonczenia udziatu uczestnika w ustudze, ale egzamin odbyt sie w tym czasie, wéwczas
dostawca ustugi BUR zobowigzany jest do dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego nabycie
kwalifikacji/lkompetencji (np. dyplomu, certyfikatu) najpézniej w cigagu czterech tygodni od
zakonczenia udziatu uczestnika w ustudze.

3. Wszelkie dziatania podejmowane po zakonczeniu Projektu, w tym zwigzane z rozliczeniami
finansowymi, muszg by¢ zgodne z zasadami okreslonymi w umowie o dofinansowanie.

T nalezy wybra¢ wtasciwg
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§6

Kontrola i monitoring

Operator, Instytucja Zarzadzajgca lub inne instytucje uprawnione do przeprowadzania kontroli na
podstawie odrebnych przepiséw Ilub upowaznienia majg prawo do kontroli zaréwno
realizowanych ustug rozwojowych (UR), jak i dokumentoéw rozliczeniowych dostarczonych przez
Uczestnika/Uczestniczke (m.in. dokumentow finansowych, zaswiadczen o ukonczeniu UR), ktora
obejmuje sprawdzenie, czy UR zostaty faktycznie zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami
Umowy.

Kontrola moze by¢ prowadzona w siedzibie Operatora w trakcie realizacji Projektu, na jego
zakonczenie lub po jego zakohczeniu, a takze po wyptacie wsparcia — w terminie do 4 tygodni od
dnia zakonczenia udziatu Uczestnika/Uczestniczki w Projekcie.

Kontrola moze mie¢ forme niezapowiedzianej wizyty monitoringowej w miejscu realizacji UR.
Przez miejsce realizacji ustugi rozwojowej nalezy rozumie¢ zaréwno miejsce realizacji Ustugi
Rozwojowej w formie stacjonarnej, jak i zdalnej, np. swiadczonej poprzez Internet, portal,
platforme Ilub inne $rodki komunikacji. Celem wizyty monitoringowej jest sprawdzenie
faktycznego dostarczenia UR, jej zgodnosci ze standardami oraz z Kartg Ustugi, jak réwniez
potwierdzenie faktycznego udziatu Uczestnika/Uczestniczki w UR.

. W trakcie kontroli sporzadzane bedg protokoty, ktére na zakonczenie wizyt podpisywane beda
wiasnorecznym podpisem przez Specjaliste ds. monitoringu oraz osobe uprawniong z ramienia
Dostawcy UR, a takze Uczestnika Projektu, a w przypadku realizacji ustugi w formie zdalnej — do
potwierdzenia tego faktu w formie elektronicznej, w sposéb wskazany przez Operatora
Uczestnik/Uczestniczka oraz Dostawca ustugi majg obowigzek poddaé sie kontroli, udzieli¢
informacji w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie oraz udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na
kazdy temat zwigzany z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora, w tym
uzupetnienie niezbednej dla realizacji Projektu dokumentacji, w terminie 5 dni kalendarzowych
od dnia doreczenia wezwania.

. W przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien Umowy wsparcia oraz nieudzielenia w
wyznaczonym terminie wymaganych informacji lub wyjasnien, Operator moze rozwigza¢ umowe
w trybie natychmiastowym, bez mozliwosci wsparcia kosztéw ustug objetych umowa.

§7

Wylaczenia dotyczace pomocy publicznej/ de minimis

. W ramach udziatu w Projekcie nie przewiduje sie wystepowania i udzielania pomocy publicznej/
de minimis.
. W zwigzku z powyzszym:
1) Udziat w Projekcie jest niedozwolony dla oséb, ktore:
a) prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza, w tym posiadajg status dziatalnosci
zawieszonej,
b) zgtosity sie do udziatu w Projekcie z inicjatywy swojego pracodawcy,
C) sg uprawnione do otrzymania pomocy publicznej lub pomocy de minimis.
2) w Projekcie nie mogg by¢ realizowane formy wsparcia, ktore:
a) realizowane sg w  miejscu  zatrudnienia (w  zaktadzie  pracy)
Uczestnika/Uczestniczki Projektu,
b) przyczynig sie do realizacji potrzeb konkretnego przedsiebiorstwa i gospodarstwa
rolnego,
c) obejmujg wsparciem w Projekcie wiecej niz 20% Uczestnikow/Uczestniczek
szkolen zatrudnionych u jednego pracodawcy.

§8

Postanowienia koncowe
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Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku niewywigzania sie przez Uczestnika/ Uczestnicze i/lub Dostawce Ustugi z
postanowien niniejszej Umowy, pozostate Strony majg prawo do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym, po uprzednim wezwaniu do usuniecia naruszen w terminie 14 dni.

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

4. Odbiorca wsparcia oraz Dostawca ustugi przyjmuje do wiadomosci, ze udziat w projekcie
wspotfinansowanym ze sSrodkow Unii Europejskiej wigze sie z obowigzkiem spetnienia
okreslonych warunkéw kwalifikowalnoéci, okreslonych w dokumentacji konkursowej nr naboru
FEMA 07.04-1P.02-011/24, obowigzujgcych wytycznych programowych, tj. dokumentéw
okreslajgcych zasady realizacji projektdw wspoffinansowanych z funduszy UE w danym
programie (w tym wytycznych Ministra ds. funduszy UE dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkéw,
sprawozdawczo$ci i monitoringu uczestnikéw projektéw) oraz przepisach prawa.

5. W przypadku, gdy wtasciwa instytucja (np. Instytucja Zarzadzajgca, Posredniczgca lub kontrolna)
stwierdzi, ze czesé lub cato$¢ wsparcia udzielonego Odbiorcy wsparcia/Uczestnikowi lub
zrealizowanego przez Dostawce ustugi nie spetnia kryteriow kwalifikowalno$ci, Operator
poinformuje o tym niezwtocznie Strony, przekazujgc uzasadnienie oraz dokumentacje
potwierdzajgcg takie stanowisko.

6. Jezeli uznanie wydatkéw za niekwalifikowalne bedzie wynikato z dziatania/ zaniechania Odbiorcy
wsparcia lub Dostawcy ustugi w tym niewypetnienia przez Odbiorce wsparcia lub Dostawce ustugi
zobowigzan w szczegolnosci wskazanych w § 3 niniejszej umowy, Strona odpowiedzialna za
powstatg nieprawidtowos¢é zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Operatora rownowartosci tych
Srodkow, w terminie 14 dni od dnia otrzymania stosownego wezwania.

7. Strona zobowigzana do ztozenia o$swiadczen (Odbiorca wsparcia lub Dostawca ustugi) ponosi
odpowiedzialno$¢ za prawdziwosé wszystkich danych i oswiadczen przekazanych w ramach
realizacji niniejszej umowy. W przypadku stwierdzenia, ze ktérekolwiek z tych oswiadczen lub
danych bylo niezgodne z prawda lub zmienito sie do momentu zakonczenia udziatu Uczestnika
w projekcie to jest do zakohczeniu Udziatu w Ustudze Rozwojowej oraz uznania Ustugi za
rozliczong i zatwierdzong przez IP, a tym samym miato wptyw na kwalifikowalno$¢ Uczestnika
i/lub Ustugi Rozwojowej, a Operator nie zostat odpowiednio wczesniej poinformowany i nie
zaakceptowat zmiany informacji/ oswiadczen, Strona, ktéra odpowiadata za ztozenie wiasciwego
oswiadczenia lub przekazania odpowiednich danych zobowigzana jest do zwrotu na rzecz
Operatora réwnowartosci wydatkéw uznanych za niekwalifikowalne w terminie 14 dni od dnia
otrzymania stosownego wezwania.

8. W przypadku, gdy nie jest mozliwe jednoznaczne przypisanie odpowiedzialnosci jednej ze Stron,
odpowiedzialnos¢ ponoszg solidarnie Odbiorca wsparcia i Dostawca ustugi.

9. Zwrot srodkow, o ktéorym mowa w § 8nie wylgcza mozliwosci wyjasnienia sprawy lub ztozenia

przez Strone stosownych wyjasnien do wtasciwej instytucji i/lub Operatora.

podpis Operatora podpis Dostawcy ustugi z BUR

podpis Odbiorcy wsparcia

Zatgczniki:

1. Karta Ustugi
2. Zestawienie o$wiadczen Odbiorcy wsparcia (uczestnika)
3. Oswiadczenie sankcyjne dla Dostawcy Usfugi

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spofecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027



